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Grundsatzerklärung zu Qualität, Arbeits-, Gesundheits- 
und Umweltschutz 

 

 
Die Geschäftsführung der MCB ist sich ihrer Verantwortung in Bezug auf Qualität, Arbeits-, Gesundheits- und 
Umweltschutz bewusst. Man ist bestrebt, die Anforderungen und Wünsche der Kunden*, Teilhaber, 
Mitarbeitenden und Lieferanten sowie des Gesetzgebers effektiv und effizient zu erfüllen.  
 
Unsere Zielsetzung: Qualität, Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutz 
 

 Die Sicherheit sowie die geistige und körperliche Gesundheit aller Mitarbeitenden stehen an erster Stelle. 
Unsere Mitarbeitenden bilden das Fundament unseres Unternehmens. Die Kernwerte unseres 
Unternehmens fließen in unsere tägliche Arbeit ein.  

 Der Geschäftserfolg von MCB basiert auf kunden- und marktorientiertem Unternehmertum.  
Customer Experience wird von MCB mit praktischen Inhalten versehen. der Kundenkontakt wird von den 
Kunden im Vergleich zur Konkurrenz am besten bewertet.   

 In punkto Nachhaltigkeit ist sich MCB bewusst, dass die eigene Betriebsführung nur einen kleinen Teil 
seiner Verantwortung in der Kette ausmacht. Mit einer nachhaltigen Betriebsführung als Basis will MCB 
eine Schlüsselrolle bei der nachhaltigeren Gestaltung der gesamten Kette spielen. 

 
Die oben genannten Ziele orientieren sich an unseren Kernwerten: 
Miteinander, kontinuierliche Verbesserung, Zuverlässigkeit, Intelligenz 
[Abgeleitet von unserem Firmennamen MCB (MCBs):   
Met elkaar (Miteinander), Continu beter (kontinuierlich verbessern), Betrouwbaar (zuverlässig) en Slim (und 
intelligent).] 
 
Unser Ansatz 

 Arbeits- und Gesundheitsschutz 
o Jeder ist in erster Linie für seine eigene Sicherheit und die seiner Kollegen verantwortlich. 

Risikobehaftete Situationen gilt es zu melden, damit sie behoben werden können. Die Verantwortung 
für das Aufgreifen von Sicherheits- und Gesundheitsfragen liegt beim direkten Vorgesetzten. 

o Es wurde ein mehrjähriger Plan für Arbeitssicherheitsbestimmungen erstellt, in dem die Ziele in Bezug 
auf die Arbeitsbedingungen in fünfzehn Grundsätzen mit zugrunde liegenden Anforderungen 
ausgearbeitet wurden. Neben dem Plan für Arbeitssicherheitsbestimmungen gibt es ein erstelltes und 
aktuelles RI&E. Für beide Prozesse wurden die notwendigen Maßnahmen in einem Aktionsplan 
erarbeitet, der periodisch evaluiert und nach dem Deming Kreis angepasst wird (Planen – Umsetzen – 
Überprüfen – Handeln -Zyklus).   

o Darüber hinaus ist MCB bestrebt, den Arbeits- und Gesundheitsschutz kontinuierlich zu verbessern. 

 Qualität 
o Wir arbeiten nach anerkannten Qualitätsstandards. Alle Mitarbeitenden führen ihre Arbeit 

ordnungsgemäß und unter Einhaltung der festgelegten Arbeitsprozesse und -methoden durch. Dies 
darf jedoch einer kontinuierlichen Qualitätsverbesserung nicht im Wege stehen. Daher sind alle dazu 
angehalten, die bestehenden Vorgaben bei Bedarf einer strukturellen Verbesserung zu unterziehen. 
Auf diese Weise kann MCB gleichbleibend gute Qualität liefern und sich dabei weiterentwickeln. 

o MCB hat die Qualitätsmanagement-Norm ISO 9001:2015 implementiert und sich nach dieser Norm 
zertifizieren lassen. Zudem behält MCB den Prozess der kontinuierlichen Qualitätsverbesserung im 
Fokus.  

 Umweltschutz (Nachhaltigkeit) 
o Umweltschutz ist ein integraler Aspekt unserer Betriebsführung. MCB minimiert aktiv seinen 

Energieverbrauch und arbeitet daran, bei seinen Kunden mehr recycelte und umweltfreundliche 
Metalle zu promoten und diese anzubieten. Wir wollen die durch unsere eingekauften Metalle 
verursachten CO2-Emissionen bis zum Jahr 2035 im Vergleich zu 2020 um 50 % reduzieren (Scope 

                                                        
* Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männlich, weiblich und 

divers (m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter. 
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3). Außerdem verpflichtet sich MCB, die gesamte CO2-Emission (Scope 1 und 2) bis zum Jahr 2030 
um 50 % zu verringern.  

o Alle Mitarbeitenden von MCB sind dazu aufgefordert, die Umweltbelastung im Rahmen ihrer 
Möglichkeiten möglichst niedrig zu halten.  

 Dies gilt für den Energieverbrauch, den Emissionen in Boden und Luft sowie den Einsatz von 
Rohstoffen. 

 Die Stabilisierung und Verringerung des Abfallaufkommens, wobei der Schwerpunkt auf die 
Wiederverwendung und Trennung von Abfällen liegt.  

 Die Sicherstellung ausreichender Qualität und Schonung der Umwelt bei den Lieferanten und 
Subunternehmern. 

o MCB Nederland hat die Umweltmanagementsystemnorm ISO 14001:2015 implementiert und sich 
nach dieser Norm zertifizieren lassen. Wir erfüllen alle gesetzlichen Anforderungen und greifen 
künftiger Gesetzgebung vor. Auch im Bereich Umwelt und Nachhaltigkeit strebt MCB eine 
kontinuierliche Verbesserung an. 

 
Die interne sowie externe Kommunikation zu den obigen Themen wird in aller Offenheit geführt. 
 
Den Schlüssel zum Erfolg von MCB bilden unsere Mitarbeitenden. Mit Informationen, Anweisungen und 
Schulungen werden sie nach Bedarf dabei unterstützt, ergebnisorientiert, ganzheitlich denkend, 
unternehmerisch und verantwortungsbewusst ihrer Arbeit nachzugehen und sich auf die Wirtschaftlichkeit des 
Prozesses zu konzentrieren. 
 
Die Führungskräfte tragen die Verantwortung für die korrekte Einhaltung der Arbeitsprozesse und -methoden. 
Sie sind zudem angehalten, mittels eventueller Prozessoptimierung eine kontinuierliche Verbesserung 
anzustreben. 
 
Die Geschäftsführung bewertet die Eignung und Wirksamkeit des QHSE-Managementsystems anhand des 
Management-Reviews und der Auswertung der Ergebnisse aus den externen Audits und den Umfragen zur 
Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit. 
 
Von allen Mitarbeitenden wird erwartet, dass er diese Grundsatzerklärung versteht und seine Kollegen sowie 
die  Geschäftsführung bei der Realisierung der Ziele in den Bereichen Qualität, Arbeits- Gesundheits-,  
Umweltschutz und Nachhaltigkeit unterstützt. 
 
 
Diese Grundsatzerklärung gilt für die folgenden Unternehmen der MCB-Gruppe: MCB Nederland, MCB 
Specials und MCB Deutschland. 
 
 
Die Geschäftsführung  
August 2023 
 
 
Bram Schildkamp               Frank Peters    Serge Timmermans 
CEO                                    CFO   CCO 
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